Regulamin $wiadczenia ustug za posrednictwem strony www.apretura.pl dla
Konsumentow

Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do stosunkéw pomiedzy By.M Event Service Jacek Maliszewski Ul. 1-go Maja 45, Zyrardéw NIP 838 18 56 646 ktorej przystugujg prawa do Serwisu a Konsumentami.

Niniejsze przepisy nie dotyczg podmiotow prowadzacych Restauracje, ktorych prawa i obowigzki wynikaja z Ogolnych Warunkéw Umow strony internetowej www.a Qretu ra-pl

Postanowienie ogdlne i definicje

Terminy uzyte w niniejszym dokumencie oznaczaja:

L Regulamin: niniejszy regulamin
L] www.apretura.pl - witryna internetowa restauracji Wot na Stot
° Oferta : propozycja zawarcia umowy sprzedazy produktow i ustug na warunkach okreslonych przez Restauracje, w szczegdInosci zawierajacych cene, opis i sktad oferowanego Towaru, przy

wykorzystaniu i za pomoca funkcjonalnosci dostepnych na stronie www.apretura.pl
° Zaméwienie : oswiadczenie woli sktadane przez Konsumenta Restauracji na wybrang przez niego Oferte, skutkujgce zawarciem Umowy.

L] Uzytkownik - Konsument : Osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa, sktadajaca Zamoéwienie w
Restauracji za posrednictwem strony www.apretura.pl , ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

° Umowa : stosunek prawny zawarty pomiedzy Konsumentem a Restauracjg na podstawie ztozonego Zamdwienia za pomoca serwisu dotyczacy jego realizacji oraz jego dostawy lub osobistego
odbioru.

° Restauracja : podmiot, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie gastronomii, w szczegélnosci przygotowujacy dania, napoje i podobne produkty, korzystajacy z ustug $wiadczonych przez
restauracje Wot na Stot umieszczajacy w serwisie asortyment produktow oferowanych przez siebie wraz z cenami brutto oraz obszarem dostawy, kosztami dostawy i minimalnymi kwotami
zamowienia.

° Ustugi : zespét ustug oferowanych Konsumentowi przez Wét na Stot za posrednictwem serwisu, w tym w szczegdlnosci: publikacja Oferty, posredniczenie przy zawieraniu Uméw pomiedzy

Konsumentem a Restauracja poprzez udostepnienie platformy Restauracji i Konsumentowi, umozliwienie Konsumentowi dodawania ocen, komentarzy i opinii na temat poszczegélnych Restauracji
oraz ich wyswietlania.

o Konto : spersonalizowany panel administracyjny Konsumenta dostepny po dokonaniu rejestracji i zalogowaniu sie przez niego na stronie internetowej www.apretura.pl - po podaniu ustalonego
weczesniej loginu oraz hasta, za pomoca ktérego to Konsument moze korzysta¢ z ustug $wiadczonych przez Spotke, w tym w szczegdInosci sktadac¢ zamowienia na produkty oferowane przez
poszczegolne Restauracje.

Postanowienia Ogolne

1. W zakresie ustug $wiadczonych droga elektroniczna niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (tj. Dz.U. z
2013r. poz. 1422z pdzn. zm.). Regulamin skierowany jest do Uzytkownikow serwisu www.danienazawolanie bedacych Konsumentami . Regulamin dostepny jest dla Klientéw nieodptatnie na stronie
internetowej www.danienazawolanie.pl. Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich postanowien Regulaminu. Zaméwienie odbywa sie na podstawie aktualnej wersji niniejszego
Regulaminu, tj. obowigzujacej w momencie ztozenia zamowienia i zaakceptowanej przez Uzytkownika. Do korzystania z ustug dostepnych w serwisie konieczne jest posiadanie systemu
komputerowego pozwalajacego na korzystanie z zasobow Internetu, skrzynki e-mail oraz przegladarki zasobow internetowych umozliwiajacej wyswietlanie stron WWW. Zaleca sie stosowanie jednej
z nastepujacych przegladarek, z wkaczong opcja ,cookies” (obstuga plikow cookies):

1. Internet Explorer 11 lub wyzsza wersja;
2. Mozilla 55 lub wyzsza wersja,
3. Google Chrome 6.1 lub wyzsza wersja,
4. Safari 5.1 lub wyzsza wersja,
5. Opera 47 lub wyzsza wersja.
2. W6t na Stét nie pobiera od Uzytkownika zadnych optat za korzystanie z serwisu www.apretura.pl .
3. W6t na Stét nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowania Uzytkownikéw w ramach serwisu ani za nienalezyte wykonanie badz niewykonanie przez nich uméw zawartych w ramach Transakgji, jak

réwniez za nastepstwa dziatan podjetych przez Uzytkownikdw oraz osoby trzecie, a stanowigcych naruszenie postanowien Regulaminu. Wét na Stot w szczegélnosci nie ponosi odpowiedzialnosci za
Jjakos¢ Produktow sprzedawanych w ramach Oferty, zdolnos¢ Sprzedajacych do sprzedazy, wyptacalnos¢ Kupujacych oraz prawdziwosc i rzetelno$¢ informacji podawanych przez Uzytkownikow i
Restauracje.

4. W6t na Stét jest strong umoéw sprzedazy Towaréw zawieranych pomiedzy Uzytkownikiem i Restauracja i gwarantuje, ze Restauracja jest uprawnieni do zawarcia i wykonania umowy.

Zasady $wiadczenia Ustug Droga Elektroniczna:

0. Rozpoczecie swiadczenia Ustug przez Spotke, nastepuje po akceptacji przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu i po rozpoczeciu korzystania przez Uzytkownika z Platformy.
1. Uzytkownicy majg mozliwos¢ zarejestrowania sie na Platformie — utworzenia Konta na skutek podania w formularzu rejestracyjnym dostepnym na stronie internetowej: www.apretura.pl w zaktadce

Rejestracja” swojego imienia, nazwiska, adresu poczty elektronicznej oraz hasta. Do aktywacji Konta niezbednym jest klikniecie przez Konsumenta w link aktywacyjny przesytany niezwtocznie na
podany przez niego adres e-mail. Utworzenie Konta moze sie rowniez odby¢ poprzez wybranie odpowiedniej opcji podczas sktadania zamowienia lub potaczenie Platformy z aplikacja Facebook.com.
Konsument moze zrezygnowac ze swiadczonych Ustug w kazdym czasie.

2. Uzytkownicy, moga dokonywac¢ zaméwien bez koniecznosci uprzedniej Rejestracji i posiadania Konta. W takim przypadku, po wybraniu Towaréw (dodanie do koszyka), niezbedne jest podanie
odpowiednich danych wymaganych w formularzu, koniecznych do finalizacji zawieranej w ten sposéb umowy z Restauracja. Z chwila dokonania zamoéwienia, podmiot, o ktérym mowa w zdaniach
poprzednich, zawiera umowe, ktdrej przedmiotem sg ustugi, na warunkach okreslonych w Regulaminie.

3. Uzytkownik powinien na biezaco aktualizowac dane widniejace w ustawieniach Konta. Po Rejestracji zabrania sie usuwania przez Uzytkownika danych zawartych w ustawieniach Konta, a takze
podawania danych niepetnych badz nieprawdziwych.

4. Uzytkownik uzyskuje dostep do Konta w serwisie po podaniu loginu lub adresu e-mail oraz hasta (Logowanie). Logowanie do serwisu za posrednictwem ustugi zautomatyzowanych rozwigzan oraz
za posrednictwem innych serwisow, w tym serwisow spotecznosciowych, powoduje takie same skutki, jak logowanie bezposrednio na stronie internetowej serwisu.

5. Korzystanie ze zautomatyzowanych rozwiazan, w szczegoélnosci oprogramowania wywotujacego logowanie, nastepuje na ryzyko Uzytkownika korzystajacego z takiego oprogramowania.

6. Vado nie ponosi odpowiedzialnosci za transakcje dokonane przez nieuprawnione osoby trzecie, ktére uzyskaty dostep do konta Uzytkownika w Serwisie w wyniku utraty lub ujawnienia przez
Uzytkownika loginu lub hasta do takiego konta.

7. Uzytkownik moze w kazdej chwili zazada¢ usuniecia swojego konta z serwisu. Moze to uczyni¢ pisemnie przesytajac stosowny wniosek na adres Wtasciciela Serwisu lub za pomocg poczty
elektronicznej na adres restauracja@apretura.pl lub tez formularza kontaktowego dostepnego pod adresem www.apretura.pl usuniecie konta nastapi najpézniej po uptywie 14 dni od dnia
otrzymania stosownego zadania przez Spotke.
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8. Spotka ma prawo do natychmiastowego usuniecia Konta danego Uzytkownika, w sytuacji razacego naruszania przez niego postanowien niniejszego Regulaminu, w tym w szczegélnosci: umysinego
wystawiania niezgodnych z prawda ocen poszczegdlnych Restauragji, dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, dokonywania dziatan sprzecznych z pkt 11 czy tez podania
nieprawdziwych/fatszywych danych podczas procesu rejestracyjnego. Uzytkownik, ktéry zostat pozbawiony prawa do korzystania z ustug Serwisu, nie moze dokona¢ ponowne;j rejestracji bez
uprzedniej zgody Spotki.

9. Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ swiadczenia Ustug na rzecz Uzytkownika na skutek dziatania sity wyzszej.

10. Uzytkownik zobowigzany jest do:

1. korzystania z ustug oferowanych przez Spotke w sposéb niepowodujacy zaktdcen w funkcjonowaniu Serwisu, w szczegolnosci poprzez uzycie oprogramowania lub urzadzen;
2. niepodejmowania dziatart majacych na celu wejscie w posiadanie informacji niejawnych, bedacych w posiadaniu Spétki;
3. korzystania z ustug oferowanych przez Spotke w sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z przyjetymi

w danym zakresie zwyczajami;

4. korzystania z ustug oferowanych przez Spétke w sposob nieuciazliwy dla pozostatych Klientéw oraz dla Restauracji, z poszanowaniem ich débr osobistych (w tym prawa do prywatnosci) i innych
przystugujacych im praw;

5. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Serwisu jedynie w zakresie wtasnego uzytku osobistego.

11. Korzystajacy z Platformy Uzytkownicy majg obowigzek postepowac zgodnie z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawnymi oraz zasadami wspotzycia spotecznego. Zakazane jest
postepowanie przez Uzytkownikéw w sposéb sprzeczny z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawnymi, dobrymi obyczajami lub w sposéb naruszajacy uzasadnione interesy Spotki.

12. Wszyscy Uzytkownicy przyjmuja do wiadomosci, iz materiaty dostepne w serwisie sa objete ochrona prawa autorskiego.
Oferta
0. Wszelkie dane w zakresie Oferty Produktéw/Towaréw Restauracji umieszczane sa w Serwisie samodzielnie przez Restauracje.
1. W przypadku akceptacji Oferty Produktow/Towaréw Restauracji przez Uzytkownika powstaje stosunek prawny bezposrednio pomiedzy Uzytkownikiem a Restauracja.
Umowa
0. Umowa zawierana jest pomiedzy Stronami - Uzytkownikiem a Restauracja - w momencie ukonczenia sktadania Zamoéwienia przez Uzytkownika i klikniecie przycisku ,Zamawiam i ptace”. Uzytkownik

niezwtocznie otrzyma potwierdzenie jej zawarcia na podany przez siebie podczas sktadania Zamoéwienia adres mailowy.
1. Podanie przez Uzytkownika prawdziwych, prawidtowych i petnych danych Kontaktowych podczas sktadania zaméwienia jest warunkiem wykonania zaméwienia przez Restauracje.

2. Po ztozeniu Zaméwienia przez Uzytkownika, zobowigzany jest on do bycia dostepnym za posrednictwem telefonu lub poczty elektronicznej dla Restauracji, zgodnie z danymi kontaktowymi
wskazanymi przy sktadaniu Zamoéwienia.

3. Uzytkownik - w celu uzyskania informagji o statusie realizacji Umowy moze kontaktowac sie bezposrednio z Restauracjg za pomoca danych kontaktowych podanych w Serwisie oraz potwierdzeniu
Zamowienia, o ktorym mowa w ust. 1.

4. Uzytkownik zobowiazany jest ponadto do:
1. obecnosci pod wskazanym przez siebie adresem przy sktadaniu Zaméwienia — w przypadku wybrania opdji ,zakup z dostawa”;
2. zgtoszenia sie po odbiér zaméwienia do Restauracji w czasie wskazanym w potwierdzeniu Zaméwienia — w przypadku wyboru samodzielnego odbioru zaméwionych produktéw.

Odstapienie od Umowy

0. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz z uwagi na fakt, iz zaméwione przez niego Produkty, maja krotki termin przydatnosci do spozycia, nie jest on uprawniony do odstapienia od Umowy po
rozpoczeciu jej faktycznej realizadji (art. 38 pkt 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827). Odstapienie od zawartej Umowy przed rozpoczeciem jej faktycznej
realizadji jest mozliwe bez podania jakiejkolwiek przyczyny poprzez kontakt telefoniczny z Restauracja.

1. Restauracja jest uprawniona do odstapienia od Umowy, w przypadku:
1. zaistnienia sity wyzszej uniemozliwiajacej realizacje Umowy,
2. dezaktualizacji zamieszczonej w Platformie Oferty w sytuacji, gdy Uzytkownik nie zgodzit sie na alternatywe dotyczaca Zamowienia ztozona przez Restauracje,;
3. przekazania przez Uzytkownika nieprawidtowego lub nieosiggalnego numeru telefonu lub adresu dostawy.
2. W przypadku odstapienia od Umowy przez ktorakolwiek ze stron traktuje sie je jako niezawarta, z zastrzezeniem zapisu pkt 4 ponizej.
3. W przypadku ztozenia przez Uzytkownika fatszywego Zamoéwienia lub niewykonania przez niego Umowy (w szczegolnosci przez jej nieoptacenie lub nieobecnosé w miejscu dostawy lub w punkcie

odbioru w celu odebrania zaméwionych produktéw), Spotka jest uprawniona do odmowy przyjecia przysztych Zamowien od takiego Uzytkownika i dokonania zablokowania jego konta w serwisie.
Ptatnoé¢
0. W momencie zawarcia Umowy zgodnie z postanowieniami art. 6.1 niniejszego Regulaminu, po stronie Uzytkownika powstaje obowiazek ptatnosci na rzecz Restauracji ceny wynikajacej z
Zamowienia. Podana w Zaméwieniu cena stanowi catkowita cene jaka Zamawiajacy zobowiazany bedzie zaptaci¢ wraz z naleznym podatkiem oraz kosztem dostawy. Obcigzenie Zamawiajacego

dodatkowymi kosztami nastapi wytacznie po uzyskaniu jego wyraznej zgody.

1. Ptatnos¢ za dokonane zaméwienie moze nastapi¢ przy odbiorze zaméwienia w Restauradji lub osobie doreczajacej zamowienie. Uzytkownik jest informowany o dostepnych sposobach zaptaty w
serwisie podczas sktadania Zaméwienia w danej Restauracji i dokonuje jego wyboru przed ztozeniem Zamoéwienia, tj. przed kliknieciem przycisku ,Zamawiam i ptace”.

2. Spotka nie ingeruje w jakiekolwiek rozliczenia pomiedzy Restauracjg a Uzytkownikiem.
Reklamacje
0. Z uwagi, iz Spotka nie jest strong umoéw zawieranych pomiedzy Uzytkownikiem a Restauracja, wszelkie reklamacje dotyczace Oferty, Zamowienia lub realizacji Umowy winny by¢ sktadane

bezposrednio do Restauracji z wykorzystaniem jej danych kontaktowych wymienionych w Platformie.

1. Jesli reklamacja Uzytkownika dotyczy pracy serwisu, reklamacja powinna by¢ ztozona do W6t na Stét na adres restauracja@apretura.pl
2. Reklamacja Uzytkownika ztozona zgodnie z pkt 2 bedzie rozpoznania w terminie do 14 dni od dnia jej wptywu do Wt na Stot.

Prywatnos¢ i poufnosc.
Podane przez Uzytkownikéw dane osobowe Wot na Stot zbiera i przetwarza zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zgodnie z polityka prywatnosci zawartg w serwisie. Restauracji ujawniane sg

dane osobowe Uzytkownika jedynie w przypadkach przewidzianych w Regulaminie w celach zwigzanych ze zrealizowaniem Zamowienia oraz w innych przypadkach, za uprzednia zgoda osoby, ktorej
dane dotycza.

Zmiany Regulaminu
W6t na Stot jest uprawniona do zmiany Regulaminu i zmiana ta staje sie skuteczna w terminie wskazanym przez Wot na Stét. Termin zmiany nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od momentu udostepnienia w

serwisie zmienionego Regulaminu. Uzytkownik przy pierwszym logowaniu w serwisie, liczac od chwili wejécia w zycie zmian, zostanie powiadomiony o takich zmianach i o mozliwosci ich akceptadji.

Wersja obowigzujaca od dnia 31.05.2020r.

RODO


mailto:restauracja@apretura.pl

3.

1.

Tre$¢ regulaminu - zaméwienia online i/lub rezerwacje

Dane osobowe wspomniane w tresci polityki prywatnosci zbierane sa:

w przypadku rejestracji Uzytkownika w Serwisie poprzez zatozenie Konta Uzytkownika w celu korzystania z wszystkich funkgji systemu zamawiania positkow lub rezerwagji stolika
w przypadku sktadania zamoéwienia na dostawe lub odbior positku bez rejestracji konta

w przypadku wyrazenia woli przez Uzytkownika co do pobrania udostepnionych materiatow lub wyrazenia prosby o kontakt z serwisem na podstawie odpowiednich formularzy —w celu realizacji dziatan
handlowych i marketingowych przez serwis na podstawie wyraznie przekazanej przez Uzytkownika zgody

w przypadku sktadania zaméwien telefonicznych lub rezerwacji pod numerem 576 100 610 lub innym przypisanym do kontaktu w celu ztozenia zamdwienia z dostawa, na wynos z odbiorem osobistym
oraz rezerwacji

Tres¢ polityki prywatnosci
Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych osobowych pozyskanych przez Serwis Internetowy na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia w2016 r w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
Wiascicielem Serwisu i jednocze$nie Administratorem Danych Osobowych W6t na Stét, zwana dalej ZWYCZAJOWA NAZWA RESTAURACIL.
RESTAURACJA doktada szczegdlnej starannosci do poszanowania prywatnosci Uzytkownikéw odwiedzajacych Serwis.
RESTAURACJA zbiera informacje dotyczace osob fizycznych prowadzacych we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa lub reprezentujgcych osoby prawne

Dane osobowe Uzytkownikéw sg zbierane w nastepujacy sposob:

w przypadku rejestracji Uzytkownika w Serwisie poprzez zatozenie Konta Uzytkownika w celu korzystania z wszystkich funkgji systemu zamawiania positkow lub rezerwadji stolika
w przypadku sktadania zaméwienia na dostawe lub odbiér positku bez rejestracji konta

w przypadku wyrazenia woli przez Uzytkownika co do pobrania udostepnionych materiatéw lub wyrazenia prosby o kontakt z serwisem na podstawie odpowiednich formularzy — w celu realizacji dziatan
handlowych i marketingowych przez serwis na podstawie wyraznie przekazanej przez Uzytkownika zgody

w przypadku sktadania zamoéwien telefonicznych lub rezerwacji pod numerem 576100610 lub innym przypisanym do kontaktu w celu ztozenia zaméwienia z dostawa, na wynos z odbiorem osobistym
oraz rezerwacji

Zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych w przypadku Rejestracji w Serwisie lub w przypadku ztozenia zaméwienia bez rejestracji:

1. Cel przetwarzania
1. Celem przetwarzania jest udostepnienie uzytkownikowi mozliwosci ztozenia zamoéwienia i przeprowadzenia procesu dostawy positku lub rezerwagji stolika
2. Kategorie i zakres danych
1. adres e-mail;
2. imie i nazwisko;
3. numer telefonu;
4. adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy i miasto);
2. Odbiorcy danych
1. pracownicy RESTAURACJA uprawnieni do przetwarzania danych oraz
2. podmioty zewnetrzne ktdrych ustugi sa niezbedne do poprawnego funkcjonowania systemu zaméwien online, w szczegdlnosci ustugodawcy przetwarzajacy ptatnosci online
3. Prawa zarejestrowanego uzytkownika w odniesieniu do danych

Zarejestrowany uzytkownik ma prawo do:

1. zadania sprostowania,
2. usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych,
3. do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,

Wszelkie zyczenia co do zmiany statusu danych osobowych nalezy zgtasza¢ do ADMINISTRATORA na adres email restrauracja@apretura.pl z terminem realizacji zmian 7 dni roboczych.

Okres przechowywania danych
1. Dane Uzytkownika Zarejestrowanego w serwisie lub dokonujacego zamdwienia bez rejestracji przechowywane sa na okres realizacji zamdwienia (tj. ustugi gastronomicznej) oraz przez czas
wynikajacy z obowiazujacych przepisow podatkowych i rachunkowych oraz po zakonczeniu $wiadczenia ustug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia umowy a takze ewentualnie przez czas
istniejacych, nieprzedawnionych roszczen po ustaniu stosunku zobowiagzaniowego
Zarejestrowany uzytkownik lub uzytkownik ktory dokonat zaméwienia bez rejestracji ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych,

Zrédtem skad pozyskiwane sa dane jest formularz wypetniany przez uzytkownika
Administrator nie dokonuje profilowania danych
Zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych w przypadku wypetniania formularzy dajacych dostep do materiatéw nieodptatnych lub lub wyrazenia prosby o kontakt z serwisem Uzytkownik
podaje nastepujace dane:
1. Cel przetwarzania

1. Celem przetwarzania jest udostepnienie uzytkownikowi mozliwosci pobrania lub otrzymywania materiatow informacyjnych a takze przedstawiania uzytkownikowi informacji handlowych i
promocyjnych

2. Kategorie i zakres danych
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1.

1. adres e-mail;

2. imie i nazwisko;
3. numer telefonu;
Odbiorcy danych
1. pracownicy RESTAURACJA uprawnieni do przetwarzania danych

Prawa uzytkownika ktéry wypetnit formularz kontaktowy lub podat dane w celu uzyskania dostepu do materiatéw dodatkowych

1. Zarejestrowany uzytkownik ma prawo do zadania sprostowania,
2. usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych o
3. do whniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,

Okres przechowywania danych

1. Dane uzytkownika zainteresowanego materiatami informacyjnymi lub zainteresowanego kontaktem ze strony RESTAURACJA przechowywane sa przez okres do momentu wycofania uprzednio
danej zgody na ich przetwarzanie.

Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych,
Zrédtem skad pozyskiwane sa dane jest dany formularz wypetniany przez uzytkownika
Administrator nie dokonuje profilowania danych

Administrator Danych przekazuje osobie, ktdra wnioskuje o przekazanie dotyczacych jej danych osobowych kopie danych podlegajacych przetwarzaniu. Administrator Danych na wniosek osoby, ktorej
dane dotycza, przekazuje dane osobowe pozyskane od tej osoby, do wskazanego przez nig Administratora Danych.

Na podstawie art. 21 pkt 1,2 i 3 RODO, osoba ktérej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jej danych osobowych, dotad przetwarzanych na podstawie
zgody osoby, ktérej dane dotycza. Administrator Danych zapewnia mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu w taki sam sposob, w jaki pozyskuje zgode na przetwarzanie danych (za posrednictwem strony
internetowej Administratora).

Z chwilg wniesienia sprzeciwu o ktérym mowa w pkt c), osoby przetwarzajace dane osobowe na podstawie udzielonego upowaznienia a takze sam Administrator Danych Osobowych, prowadza dziatania
zmierzajace do niezwtocznego zaprzestania dalszego przetwarzania danych osoby, ktéra ztozyta sprzeciw. Nadto podejmowane sg dziatania zmierzajace do pseudonimizacji danych osobowych takiej
osoby lub do usuniecia takich danych, jedli nie zabrania tego odrebny przepis prawa.

Dane osoby, ktéra wniosta sprzeciw co do dalszego przetwarzania s usuwane niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni od dnia ztozenia sprzeciwu. Osoba wnoszaca sprzeciw jest informowana o
usunieciu jej danych z systemu.

Niezaleznie od zapisow ppkt 11 dane osobowe sg usuwane zawsze po ustaniu okresu, jaki Administrator przewidziat dla ich przetwarzania i jaki zostat podany osobom w klauzuli informacyjnej.

Podczas korzystania ze stron internetowych Serwisu pobierane s3 automatycznie dodatkowe informacje (adres IP przypisany do Panstwa komputera lub zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa
domeny, rodzaj przegladarki, czas dostepu, typ systemu operacyjnego).

Mechanizm cookies, adres IP
Serwis uzywa niewielkich plikow zwanych cookies. Zapisywane sa one przez RESTAURACJA za posrednictwem Serwisu na komputerze osoby odwiedzajacej Serwis, jezeli przegladarka internetowa na
to pozwala. Plik cookie zwykle zawiera nazwe domeny, z ktérej pochodzi, swoj ,czas wygasniecia” oraz indywidualna, losowo wybrana liczbe identyfikujaca ten plik. Informacje zbierane za pomoca
plikow tego typu pomagaja dostosowywac oferowane przez RESTAURACJA ustugi do indywidualnych preferengji i rzeczywistych potrzeb oséb odwiedzajacych Serwis. Daje to tez mozliwo$¢
opracowywania ogolnych statystyk odwiedzin prezentowanych informacji w Serwisie.

RESTAURACJA wykorzystuje dwa typy plikow cookies

cookies sesyjne: po zakonczeniu sesji danej przegladarki lub wytaczeniu komputera zapisane informacje sa usuwane z pamieci urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie
Jjakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z komputera Uzytkownikow;

Cookies trwate: sa przechowywane na dysku twardym komputera Uzytkownika i pozostajg tam do momentu ich skasowania. Mechanizm cookies trwatych, wystanych przez Serwis, pozwala na
przechowywanie danych wytacznie za Panstwa zgoda (wyrazong np. przy wyborze opdji ,zapamietaj mnie” przy logowaniu). W zadnym innym przypadku pliki te nie sa zapisywane w sposob trwaty

RESTAURACJA wykorzystuje Cookies wtasne w celu uwierzytelniania Uzytkownika w Serwisie i zapewnienia sesji Uzytkownika w Serwisie (po zalogowaniu), dzigki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.

RESTAURACJA wykorzystuje Cookies zewnetrzne w celu:

1. zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych Google Analytics (administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z siedzibg w USA);

2. popularyzacji serwisu za pomocg serwisu spotecznosciowego facebook.com (administrator cookies zewnetrznego: Facebook Inc z siedziba w USA lub Facebook Ireland z siedziba w Irlandii).
3. popularyzacji Serwisu za pomocg serwisu spotecznosciowego plus.google.com (administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z siedzibg w USA)

4. prezentowania tresci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu, ktdre sa pobierane z zewnetrznego serwisu internetowego www.youtube.com (administrator cookies zewnetrznego:

Google Inc z siedziba w USA)
5. utatwienia komunikacji za posrednictwem Strony Internetowej Serwisu za posrednictwem chatu (administrator cookies zewnetrznego: LiveChat Inc. z siedzibg w USA)

Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputerow Uzytkownikow Serwisu. W szczegolnosci ta droga nie jest mozliwe przedostanie sie do komputeréw Uzytkownikéw wiruséw lub innego
niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Niemniej w swoich przegladarkach Uzytkownicy maja mozliwo$¢ ograniczenia lub Strona 3/5wytaczenia dostepu plikéw cookies do
komputeréw. W przypadku skorzystania z tej opgji korzystanie z Serwisu bedzie mozliwe poza funkcjami, ktore ze swojej natury wymagaja plikow cookies.

RESTAURACJA moze gromadzi¢ Panstwa adresy IP. Adres IP to numer przydzielany komputerowi osoby odwiedzajacej Serwis przez dostawce ustug internetowych. Numer IP umozliwia dostep do
Internetu. W wiekszosci przypadkow jest przypisywany komputerowi dynamicznie, tj. zmienia sie przy kazdym potaczeniu z Internetem i z tego powodu traktowany jest powszechnie, jako nieosobista
informacja identyfikujgca. Adres IP jest wykorzystywany przez RESTAURACJA przy diagnozowaniu probleméw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz statystycznych (np. okresleniu, z jakich
regiondw notujemy najwiecej odwiedzin), jako informacja przydatna przy administrowaniu i udoskonalaniu Serwisu, a takze w celach bezpieczenstwa oraz ewentualnej identyfikacji obcigzajacych
serwer, niepozadanych automatycznych programéw do przegladania tresci Serwisu.

Serwis zawiera linki i odnosniki do innych stron internetowych. RESTAURACJA nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci na nich obowiazujace. Z tego powodu zachecamy Panstwa, by
po przejsciu za posrednictwem Serwisu na strone zarzadzana przez innego administratora, zapoznac sie z politykg prywatnosci tam przyjeta.

Dostep do danych

RESTAURACJA zapewnia Uzytkownikom, ktdrzy posiadaja konto, nieprzerwany dostep do swoich danych i mozliwo$¢ ich modyfikacji w kazdej chwili. W celu dokonania modyfikacji nalezy zalogowac
sie do Konta w Serwisie.

Osoby niezarejestrowane w serwisie ktore przekazaty swoje dane w celu realizacji zamowienia moga zgtosic¢ chec dokonania zmian lub usuniecia danych na adres EMAIL. Dokonanie usunigcia danych
bedzie mozliwe niezwtocznie po ustaniu warunkéw opisanych w

Zabezpieczenia

RESTAURACJA stosuje zabezpieczenia zapewniajgce ochrone danych przed utrata, niewtasciwym wykorzystaniem i modyfikacjg. RESTAURACJA zobowiazuje sie chroni¢ wszelkie Panstwa dane
zgodnie z normami ochrony bezpieczeristwa i zachowania poufnosci.


http://www.youtube.com/

2. Dane osobowe w RESTAURACJA s chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity, Dz. U. z 2002 r. Nr 101 poz. 926 z p6zn. zm.) w sposob
uniemozliwiajacy dostep do nich oséb trzecich. Oraz na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 2016/679 z dnia 27.04.2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 96/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) zwanym w skrécie RODO

3. W przypadku gdy Uzytkownik posiadajacy konto w Serwisie utracit w jakikolwiek sposéb hasto dostepu, Serwis umozliwia wygenerowanie nowego hasta do konta w Serwisie. Serwis nie wysyta
Jjednak przypomnienia hasta. Hasto Uzytkownika jest przechowywane w bazie danych w formie zaszyfrowanej w sposéb uniemozliwiajacy jego odczytanie. Celem wygenerowania nowego hasta
nalezy podac adres e-mail w formularzu dostepnym pod linkiem ,Nie pamietasz hasta” podanym przy formularzu logowania do konta w Serwisie. Nowe hasto zostanie automatycznie wystane
wytacznie na adres poczty elektronicznej podany podczas rejestracji lub zapisany w ostatniej zmianie profilu.

4. RESTAURACJA nigdy nie wysyta zadnej korespondendji, w tym korespondencji elektronicznej z prosba o podanie danych do logowania, a w szczegélnosci hasta dostepowego do Konta Uzytkownika.
Informacgje takie nie sa rowniez udostepniane droga tradycyjnej korespondendji, e-mailowa i telefoniczna

Zmiany Polityki Prywatnosci

1. RESTAURACJA zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci. W dniu dokonania zmian aktualizujemy date wprowadzenia ostatniej poprawki podang ponizej
2. Jakiekolwiek dodatkowe pytania zwigzane z Polityka Prywatnosci prosimy kierowac na adres: restauracja@apretura.pl

Data ostatniej modyfikacji: 15.05.2018.

Treé¢ klauzuli informacyjnej (RODO) - zamowienia online i/lub rezerwacje

Informujemy, iz Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest W6t na Stét, adres e-mail : restauracja@apretura.pl

a/ Pana/Pani dane przetwarzane beda w celu REALIZAC)I SKtADANEGO PRZEZ PANIA/PANA ZAMOWIENIA PRODUKTOW i USLUG ADMINISTRATORA, a w przypadku wyrazenie zgody a/ Pana/Pani dane
przetwarzane beda w celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug oferowanych przez Administratora.

b/ Pani/Pana dane moga by¢ udostepniane odbiorcom $wiadczacym ustugi techniczno-organizacyjne dla Administratora W CELU POPRAWNEJ REALIZACJI DOSTAWY PRODUKTOW i UStUG
ADMINISTRATORA,

¢/ Pani/Pana przechowywane beda na okres realizacji zaméwienia (tj. Ustugi gastronomicznej lub rezerwadji stolika) oraz przez czas wynikajacy z obowiazujacych przepiséw podatkowych i rachunkowych
oraz po zakonczeniu $wiadczenia ustug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia umowy a takze ewentualnie przez czas istniejgcych, nieprzedawnionych roszczen po ustaniu stosunku
zobowiagzaniowego. Jezeli za$ wyrazg Panstwo zgode na otrzymywanie od Administratora komunikacji marketingowej, Panistwa dane przechowywane beda do momentu cofniecia przez Pania/Pana
wyrazonej wczesniej zgody.

d/ Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych do innego administratora.

e/ Podanie danych osobowych jest niezbedne dla celu realizaji i dostawy ztozonego zaméwienia. Brak podania danych osobowych bedzie skutkowat brakiem mozliwosci realizacji i dostawy zaméwienia lub
rezerwadji stolika.

f/ Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Organu Nadzorczego sprawujacego kontrole nad legalnoscia i prawidtowoscia przetwarzania danych osobowych.

g/ Pani/Pana dane nie beda przekazywane poza obszar UE ani do zadnych organizacji miedzynarodowych.

h/ Pani/Pana dane nie beda podlegaty profilowaniu ani automatycznemu podejmowaniu decyzji

Tres¢ klauzuli informacyjnej (RODO) - formularz kontaktowy

Informujemy, iz Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Wét na Stét, adres e-mail restauracja@apretura.pl

a/ Pana/Pani dane przetwarzane beda w odpowiedzi na Parstwa zapytanie skierowane do Administratora danych.

b/ Pani/Pana dane zostana udostepnione pracownikom i osobom upowaznionym przez Administratora jedynie w celu realizacji Panstwa prosby o kontakt

¢/ Pani/Pana dane przechowywane beda do momentu zakonczenia komunikagji zainicjowanej przez wypetnienie niniejszego formularza

d/ Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych do innego administratora.
e/ Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Organu Nadzorczego sprawujacego kontrole nad legalnoscia i prawidtowoscia przetwarzania danych osobowych.

f/ Pani/Pana dane nie beda przekazywane poza obszar UE ani do zadnych organizacji miedzynarodowych.

g/ Pani/Pana dane nie beda podlegaty profilowaniu aniautomatycznemu podejmowaniu decyzji
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